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ADAPTACION DE LA
OFICINA FiSICA

Las oficinas fisicas deben respetar
las normativas con respecto a los
aforos, las distancias de sequridad
y las protecciones. Muy
Lmportante el uso de pantallas o
mamparas protectoras de
metacrilato y las mascarillas.

NUEVOS CANALES PARA
LA RELACION CON LOS
CLIENTES Y DE EQUIPO

La via telefdnica como

la videoconferencta

estan normalizadas,

Yy pueden usarse indistintamente
con Las citas presenctales.
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REDES SOCIALES
Y CHATS

Facilitan L3 interaccion
rapida y de una forma
cercana para el cliente.
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DIGITALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS

Es el turno de las corredurias de
digitalizar todos los tramites
relativos a la documentacion y dar
Paso a una oficina digital.
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